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I. Общие положения

1. Наименование муниципальной услуги

1.1. Наименование муниципальной услуги - «Поддержка традиционного художественного творчества» (далее - Муниципальная услуга).

1.2. Административный регламент администрации Маякского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги (далее - Административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги; определения сроков, последовательности действий административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.

1.3. Настоящий Административный регламент устанавливает обязательные требования, обеспечивающие необходимый уровень доступности муниципальной услуги, включая обращение за предоставлением муниципальной услуги, оформление, регистрацию и рассмотрение претензий получателей муниципальной услуги.

2. Нормативно-правовое регулирование предоставления
муниципальной услуги

2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;

- Бюджетным кодексом Российской Федерации от 31.07.1998 г. N 145-ФЗ;

- Гражданским кодексом Российской Федерации от 30.11.1994 г. N 51-ФЗ;

- "Основами законодательства Российской Федерации о культуре" (утв. ВС РФ 09.10.1992 г. N 3612-1);

- Федеральным законом от 06.10.2003 г. N 131-Ф3;

- Федеральным законом от 25.06.2002 г. N 73-ФЗ "Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации";

- Федеральным законом от 12.01.1996 г. N 7-ФЗ "О некоммерческих организациях";

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 08.12.2005 г. N 740 "О федеральной целевой программе Культура России (2006 - 2011 гг.)" (Собрание законодательства Российской Федерации от 19.12.2005 г. N 51 ст. 5528);

- Распоряжением Правительства Российской Федерации от 13.07.2007 г. N 923-р "О социальных нормах и нормативах по обеспеченности населения учреждениями культуры и искусства" (Собрание законодательства Российской Федерации от 23.07.2007 г. N 30 ст. 3955);

- Распоряжением Правительства Российской Федерации от 03.07.1996 г. N 1063-р "О социальных нормах и нормативах" (Собрание законодательства Российской Федерации от 15.07.1996 г. N 29 ст. 3504);

- Федеральным законом от 06.01.1999 г. № 7 ФЗ «О народных художественных промыслах»;

-  Распоряжением Правительства  РФ от 13.07.2007 г. № 923-р «О социальных нормативах и нормах»;

- Национальным стандартом РФ ГОСТ Р 52113-2003 «Услуги населению. Номенклатура показателей качества» (утвержден Постановлением Госстандарта РФ от 28.07.2003 № 253-ст, дата введения 01.07.2004 г.);

- Государственным стандартом РФ ГОСТ Р ИСО 9001-2001 "Системы менеджмента качества. Требования» (утвержден постановлением Госстандарта РФ от 15.08.2001 N 333-ст) (с изменениями от 07.07.2003);
- Государственным стандартом РФ ГОСТ Р ИСО 9004-2001 "Системы менеджмента качества. Рекомендации по улучшению деятельности" (принят постановлением Госстандарта РФ от 15.08.2001  N 334-ст) (с изменениями от 07.07.2003);

- «Методические рекомендации по созданию условий для развития местного традиционного народного  художественного творчества»  и «Методические указания по реализации вопросов местного значения в сфере культуры городских и сельских поселений, муниципальных районов и городских округов» (утверждены приказом Министерства культуры и массовых коммуникаций Российской Федерации от 25.05.2006 № 229);

- Закон Челябинской области от 22.09.2005 N 404-ЗО  "О государственной поддержке народных художественных промыслов и ремесел в Челябинской области".

- Закон Челябинской области от 28.10.2004 N 296-ЗО "О деятельности в сфере культуры на территории Челябинской области".

- Решение Собрания депутатов Октябрьского района от 22.11.2006 № 193 «О деятельности в сфере культуры на территории Октябрьского муниципального района».

3. Наименование органа местного самоуправления,
предоставляющего муниципальную услугу.

3.1. Организацию и координацию деятельности по оказанию муниципальной услуги осуществляет администрация Маякского сельского поселения.

II. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

4. Порядок информирования о правилах
предоставления муниципальной услуги.

4.1. Основными результатами предоставления муниципальной услуги являются:

- организация культурного досуга жителей и гостей Маякского сельского поселения посредством организации художественных кружков, клубов по интересам, любительских творческих коллективов;

- популяризация объектов культурного наследия;

- развитие творческих способностей населения, создание условий  для занятий самодеятельным (любительским) художественным творчеством, народными промыслами и ремеслами;

- сохранение и поддержка самобытного художественного творчества жителей;

- приобщение  населения к культурным традициям Октябрьского района и Челябинской области;

- осуществление просветительской и образовательной деятельности.

4.2. Получателями муниципальной услуги (далее - заявителями) являются:

- физические лица (независимо от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических убеждений, религиозных верований);

- юридические лица.

4.3. Состав муниципальной услуги:

- организация работы художественных кружков для детей и взрослых, клубов по интересам, любительских творческих коллективов для приобретения участниками знаний, умений и навыков в различных видах художественного творчества;

- организация и проведение фестивалей, смотров, конкурсов, по художественному и декоративно-прикладному искусству и других форм показа результатов творческой деятельности, 

- патриотическое, морально-нравственное, эстетическое воспитание детей и молодежи, формирование и развитие здорового поколения.

  - поддержка творческой деятельности лиц, являющихся носителями и распространителями материальных и духовных традиций народной культуры, создавших и распространяющих  художественные произведения, получившие общественное признание.

Конечным результатом муниципальной услуги являются:

- организация работы художественных кружков, клубов и любительских творческих коллективов для приобретения участниками знаний, умений и навыков в различных видах традиционного художественного  творчества;

- организация и проведение фестивалей, смотров, конкурсов, выставок и других форм показа результатов творческой деятельности;

- поддержка творческой деятельности лиц, являющихся носителями и распространителями материальных и духовных традиций народной культуры.

 Муниципальная услуга предоставляется населению на бесплатной основе (за счёт бюджетного финансирования) и на платной основе (за счёт средств Пользователя).

На бесплатной основе могут осуществляться услуги, направленные на:

- проведение общественно и социально значимых культурно-массовых мероприятий;

- поддержку деятельности основных (концертных) составов любительских творческих коллективов;

-патриотическое воспитание детей и молодёжи;

- развитие национальной культуры и традиций;

- выявление, сохранение и популяризацию традиций материальной и нематериальной народной культуры (праздников, обычаев, обрядов и пр.)

Дополнительная деятельность по организации платных услуг населению осуществляется не в ущерб основной деятельности и включает в себя:

- организация платных кружков;

- организацию платных концертов, представлений с участием творческих коллективов, при условии, что сборы от реализации платных услуг будут использованы на развитие творческой деятельности коллектива. 

4.4.Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется посредством:

          -  размещения печатной афиши;

          - оформления информационных стендов;

          - публикации в средствах массовой информации;

          - информирования населения о полном перечне дополнительных услуг; 

          - при проведении культурно – досуговых мероприятий в клубах предоставляется населению информация с указанием места проведения мероприятия, времени, начала мероприятия, основных пунктов программы мероприятия, контактного телефона для справок не менее чем за 6 дней до проведения массового мероприятия.

4.5. Информацию о процедуре исполнения муниципальной услуги предоставляют должностные лица, участвующие в исполнении услуги. Ознакомиться с информацией о предоставлении муниципальной услуги по организации культурно - досуговых мероприятий можно при личном или письменном общении с заинтересованными лицами, а также с использованием средств телефонной связи. Должностные лица, осуществляющие индивидуальное устное информирование, принимают все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы.

4.6. Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:

- достоверность и полнота информации;

- чёткость в изложении информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.

5. Сроки предоставления муниципальной услуги.

5.1. Сроки предоставления муниципальной услуги осуществляются в соответствии с графиком и перспективным планом работы сельского дома культуры, графиком работы кружков. В зависимости от пожеланий заявителей и режима работы дома культуры и художественных формирований муниципальная услуга может быть предоставлена как незамедлительно, так и через определённый срок, установленный заявителем по согласованию с должностным лицом дома культуры.

5.2. Муниципальная услуга представляется не менее пяти дней в неделю согласно утверждённому графику работы художественных формирований. В отдельных случаях (проведение дополнительных или специальных мероприятий) допускается работа сверх установленного режима или по укороченному рабочему дню (проведение мероприятий в выходные дни).

5.3. Муниципальная услуга может быть приостановлена в связи с отпуском или болезнью руководителя кружка. 

6. Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги либо отказа в предоставлении муниципальной услуги

6.1. Основанием для приостановления предоставления муниципальной услуги может служить нарушение Правил нахождения в общественном месте.

6.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- обращение заявителя в дни и часы, в которые дом культуры закрыт для посещения;

- нахождение заявителя в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения;

- противоправные и общественно опасные действия заявителя, способные причинить ущерб имуществу дома культуры и другим получателям муниципальной услуги.

Заявитель,  нарушивший Правила нахождения в общественном месте и причинивший учреждению ущерб, компенсирует его в размере, установленном правилами поведения в учреждениях культуры, а так же несет иную ответственность, в случаях предусмотренных действующим законодательством. 

Отказ в предоставлении Услуги по этим основаниям заявитель может обжаловать в вышестоящий орган.

7. Другие положения, характеризующие требования
к предоставлению муниципальной услуги, установленные федеральными законами, законами и  правовыми актами.

7.1.  Муниципальная услуга по обеспечению поддержки традиционного художественного творчества предоставляется на платной основе.

Заявители имеют право получить следующие муниципальные услуги:

- организация работы художественных кружков.

7.2. Граждане имеют право на неоднократное обращение за получением муниципальной услуги, а также могут пользоваться другими видами услуг.

7.3. Для получения доступа к муниципальной услуге заявителю необходимо обратиться с письменным заявлением на имя директора дома культуры. Лицам, не достигшим совершеннолетнего возраста необходимо предоставить заявление о приеме в творческий коллектив от родителей или законных представителей.

I I I. Административные процедуры

8. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги

Глава 1. Основные положения.

8.1.1. Порядок предоставления муниципальной услуги определяется действующим законодательством и муниципальными правовыми актами.

Основанием для начала представления муниципальной услуги для дома культуры является утверждённый график работы кружков.

Глава 2. Организация работы художественных кружков. 

8.2.1.Требования к методическим и правовым ресурсам для оказания муниципальной услуги.

В состав документов, регламентирующих деятельность  художественных формирований, должны входить:

– руководства, правила, инструкции, методики, технологии работы с учащимися;

– журнал учета работы каждого художественного формирования (ежегодный);

- планы работы, учебные планы художественных формирований (ежемесячные); 
– положение о платных услугах.

8.2.2. Требования к организации деятельности художественных формирований.
Творческая работа должна предусматривать:

- привлечение участников на добровольной основе в свободное от работы (учебы) время;

- мероприятия по созданию в коллективах творческой атмосферы, обучение навыкам художественного творчества;

- участие в организациях выставок,  участие в конкурсах и других творческих мероприятиях.
Содержание занятий должно предусматривать:

- занятия по изучению истории художественного и декоративно-прикладного творчества, изучению местных традиционных особенностей декоративно-прикладного искусства и ремесел, изучение техники и технологии изготовления предметов прикладного искусства, организацию выставок.

- получение навыков по выбранному направлению.

Продолжительность рабочего времени штатных руководителей устанавливается согласно требованиям Трудового кодекса. В рабочее время руководителей творческих коллективов засчитывается работа по подбору участников творческого коллектива и просветительская и воспитательная работа с участниками, ведение документации творческого коллектива, привлечение спонсорских средств для развития коллектива; организация выставок.
Показателями качества работы художественных формирований являются стабильность их работы, участие в смотрах и конкурсах творческого мастерства, положительная оценка деятельности общественностью (публикации в средствах массовой информации, благодарственные письма, заявки участие в выставках других учреждений (организаций), доходы от основной деятельности).

По согласованию с администрацией дома культуры  художественные формирования могут оказывать платные услуги (выставки) при условии, что сборы от реализации платных услуг будут использованы на развитие творческой деятельности формирования, например, на приобретение методических пособий, а также на поощрение руководителей и учащихся художественного формирования. 

За творческие успехи и общественную деятельность по популяризации традиционного народного искусства участники и руководители художественных формирований могут быть представлены к различным видам поощрения.

8.2.3. Популяризация   и развитие   традиционного  художественного творчества осуществляется посредством организации в доме культуры  конкурсов, фестивалей, выставок, направления творческих коллективов для участия в фестивальных и конкурсных мероприятиях регионального уровня.

Организация  и  проведение региональных мероприятий,  организуемых  с целью популяризации и развития традиционного художественного творчества, осуществляется с целью создания благоприятных условий для развития традиционного творчества и сохранения культурного наследия, выявления и поддержки самобытных и талантливых художников и мастеров прикладного творчества.

Участники районных мероприятий награждаются дипломами, призами и сувенирами.

Награждение производится в торжественной обстановке. За проявленный высокий уровень мастерства участники региональных мероприятий могут быть представлены в установленном порядке к поощрению.

Глава 4. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании Административного регламента

8.4.1. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном и судебном порядке.

8.4.2. Заявители имеют право обратиться с жалобой устно или направить письменную жалобу на имя директора дома культуры.

8.4.4.  По результатам рассмотрения жалобы руководителем дома культуры принимается решение об удовлетворении (признание неправомерным действий (бездействия), решений), либо об отказе в удовлетворении жалобы.

Заявителю направляется письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения жалобы.

8.4.6. Жалобы заявителей считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы по существу всех поставленных в них вопросов.

Должностные лица, по вине которых допущены нарушения положений настоящего Административного регламента, несут дисциплинарную и иную ответственность в соответствии с действующим законодательством.

